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Vorwort

Die vorliegende Ausgabe ersetzt die Ausgabe ONORM D 2040:2014, die technisch iiberarbeitet wurde.
Die wesentlichen Anderungen sind nachfolgend angefiihrt, wobei diese Zusammenstellung keinen An-
spruch auf Vollstandigkeit erhebt

- Anforderungen an die Ausbildungsstitten wurden in Abschnitt 5.10 aufgenommen.

- Festlegungen fiir den Auffrischungskurs fiir Denkmal-, Fassaden- und Gebdudereinigungsmeister
wurden in Anhang A.14 erginzt.

- Im gesamten Dokument wurden redaktionelle Anderungen vorgenommen.

Die festgelegten Anforderungen sind als Mindestanforderungen zu verstehen. Die Durchfiih-
rung zusatzlicher Ausbildungsschritte oder die Bewertung zusatzlicher Kompetenzen durch einen
Dienstleister/Ausbilder sind dadurch nicht ausgeschlossen.

Diese ONORM enthilt im Abschnitt 4 und im Anhang A Mindestvoraussetzungen fiir Ausbildungen und
Ausbildungsstatten in der Gebdudereinigung. Im Abschnitt 5 werden allgemeine Mindestvoraussetzun-
gen sowohl fiir eine interne oder externe Auditierung als auch zur Vorbereitung fiir eine Zertifizierung
gemifl ONORM ISO 29990 festgelegt.

Geschlechtsbezogene Aussagen in dieser ONORM sind auf Grund der Gleichstellung fiir beiderlei Ge-
schlecht aufzufassen bzw. auszulegen.

1 Anwendungsbereich

Diese ONORM legt einheitliche Anforderungen an die Ausbildungen und Ausbildungsstétten in der
Denkmal-, Fassaden- und Gebdudereinigung sowie Hausbetreuung fest.

Diese ONORM unterstitzt Lerndienstleister auf dem Fachgebiet der Reinigungsdienstleistungen bei der
Erfillung der ONORM ISO 29990:2012, insbesondere in den Abschnitten 4.6 ,Personalmanagement”
und 4.8 ,Ressourcenbereitstellung”.

Die vorliegende ONORM erméglicht dem 6ffentlichen und dem privaten Auftraggeber einen Vergleich
der Ausbildungen in der Gebdudereinigung im Hinblick auf das eingesetzte Reinigungs- und Kontroll-
personal.

2 Normative Verweisungen

Die folgenden zitierten Dokumente sind fiir die Anwendung dieses Dokuments erforderlich. Bei datier-
ten Verweisungen gilt nur die in Bezug genommene Ausgabe. Bei undatierten Verweisungen gilt die letz-
te Ausgabe des in Bezug genommenen Dokuments (einschlieRlich aller Anderungen). Rechtsvorschrif-
ten sind immer in der jeweils geltenden Fassung anzuwenden.

ONORM A 2050, Vergabe von Auftriigen tiber Leistungen - Ausschreibung, Angebot und Zuschlag - Verfah-
rensnorm

ONORM A 2060, Allgemeine Vertragsbestimmungen fiir Leistungen - Vertragsnorm

ONORM D 2201, Reinigungsleistungen - Reinigung von textilen Bodenbelidgen - Werkvertragsnorm
ONORM D 2202, Reinigungsleistungen - Reinigung von elastischen Bodenbeldgen — Werkvertragsnorm
ONORM D 2203, Reinigungsleistungen - Reinigung von Laminatbdden — Werkvertragsnorm

ONORM D 2204, Reinigungsleistungen - Reinigung von Holzbden - Werkvertragsnorm

ONORM D 2205, Reinigungsleistungen - Reinigung von Industriebéden aus Reaktionsharz und minerali-
schen Verlaufsmassen - Werkvertragsnorm
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ONORM D 2206, Reinigungsleistungen - Reinigung von Bodenbeldgen aus Natur- und Kunststeinen - Werk-
vertragsnorm

ONORM D 2220, Reinigungsleistungen - Allgemeine Bestimmungen fiir die Reinigung von Glasflichen -
Werkvertragsnorm

ONORM D 2221, Reinigungsleistungen - Allgemeine Bestimmungen fiir die Reinigung von keramischen Flie-
sen, Platten und Mosaiken - Werkvertragsnorm

ONORM EN ISO 9000, Qualitdtsmanagementsysteme - Grundlagen und Begriffe (ISO 9000:2015)

ONORM ISO 29990, Lerndienstleistungen fiir die Aus- und Weiterbildung - Grundlegende Anforderungen an
Dienstleister (1SO 29990:2010)

BGBI. Nr. 142/1969, Berufsausbildungsgesetz - BAG
BGBI I Nr. 17/2006 Bundesvergabegesetz 2006 - BVergG 2006

3 Begriffe

Fiir die Anwendung dieser ONORM gelten die Begriffe nach den ONORM A 2050, ONORM A 2060, ONORM
EN ISO 9000, ONORM ISO 29990 bzw. dem Bundesvergabegesetz 2006 und die folgenden Begriffe:

31

Ausbildungsorganisation; Kursanbieter

natiirliche oder juristische Person, die Ausbildungssysteme und Qualifizierungen fiir Reinigungsleis-
tungen anbietet und die verantwortlich fiir das Qualititsmanagement der Ausbildung von Reinigungs-
dienstleistern ist

3.2
Ausbildungsstitte
Ort, an dem die Ausbildung erfolgt

3.3
Belagsmuster
Materialteile zur Feststellung, um welche Oberflache es sich handelt

3.4
Bestitigung
Nachweis tiber den Besuch des Kurses

3.5
Bildungsziel
Festlegung des Mindestwissens fiir die jeweilige Ausbildung

3.6
Kompetenz
Erreichung des Bildungszieles

3.7
Kursdauer
Mindeststundenanzahl der jeweiligen Ausbildung

3.8
Kursleitung
Verantwortlicher des Kursanbieters

3.9
Kursvoraussetzungen
Regelung der Zugangsbestimmungen nach Erfordernis der Qualifikation des Auszubildenden
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3.10
Kursvortragender
Person, die eingesetzt wird, um Schulungen oder Kurse durchzufiihren

3.11
Mindestausstattung fiir die Ausbildungsstitte
Einrichtungen, die fiir die jeweilige Ausbildung beim Kursanbieter vorhanden sein miissen

3.12
Mindestvoraussetzung der Kursunterlagen
Inhalte, die mindestens in der jeweiligen Unterlage vorhanden sein miissen

3.13
Musterbodenbelige
Bodenbelage, die zu Schulungszwecken verlegt wurden oder zur Verfiigung stehen

3.14

Objektleiter

Mitarbeiter, der fiir die Ausbildungsorganisation und fiir die Kontrolle der durchgefiihrten Reinigungs-
leistung verantwortlich ist

3.15
Priifung
formale Feststellung der Kompetenz des Teilnehmers

4 Kursmafinahmen

Die Kurse fiir Ausbildungen der Denkmal-, Fassaden- und Gebaudereiniger sowie Hausbetreuung sind in
Anhang A tabellarisch einheitlich beschrieben.

Zu folgenden Themen sind die festgelegten Anforderungen zu erfiillen:
- Kursziel;
- Kursvoraussetzungen;
- Bildungsziel
- Theorie,
- Praxis;
- Mindeststundenanzahl - Praxis;
- Kursdauer;
- Kompetenz;
- Artder Bestatigung;
- Kursleitung/Kursvortragende - Voraussetzungen;
- Kursunterlagen - Mindestvoraussetzung;
- Anrechnung anderer Ausbildungen;
- Mindestausstattung fiir die Ausbildungsstatte
- Vortragsrdaume,
- Ubungsraume,

- Maschinen,
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- Arbeitsgeraite,

- Zubehor,

- Reinigungsmittel,
- Musterflachen.

Durch Erfiillung der Anforderungen gemaf3 Anhang A sollten Eigen- und Fremdaudits unterstiitzt werden.

5 Schulungsbestimmungen

5.1 Teilnehmeranzahl
Keine Kursmafinahme darf mehr als 30 Teilnehmer umfassen.

Sofern nichts anderes bei den jeweiligen Kursmafdnahmen beschrieben ist, gelten folgende Mindestzah-
len fiir Vortragende:

- Bei Praxismafinahmen ist je 8 Teilnehmer ein Vortragender im Kurs einzusetzen.

- Bei Kursen, die langer als 24 Stunden dauern, sind mindestens drei verschiedene Vortragende ein-
zusetzen.

5.2 Kursstunden
Die Dauer einer Kursstunde betragt 50 Minuten.

Die Anzahl der Kursstunden in den einzelnen Kursmafinahmen sind Mindestangaben.

5.3 Mindestanwesenheit

Der Kursteilnehmer muss den betreffenden Kurs wahrend mindestens 75 % der Kursdauer besucht ha-
ben, um eine Kursbesuchsbestatigung zu erhalten.

5.4 Kursleitung

Die Ausbildungsorganisation hat eine natiirliche Person mit der Kursleitung zu betrauen, die die Ver-
antwortung iiber die einzelnen Kursmafinahmen besitzt und die Kursbesuchsbestatigung wie auch die
Priiffungszeugnisse der jeweiligen Teilnehmer unterfertigt.

Der Kursleiter hat iiber eine abgeschlossene Meisterpriifung in den Modulen 1 bis 3 zu verfiigen.

5.5 Kursvortragende

Bei Kursvortragenden gilt als Voraussetzung die Meisterpriifung. Sie miissen mindestens die Meisterprii-
fungsmodule 1 bis 3 im Handwerk Denkmal-, Fassaden- und Gebaudereiniger erfolgreich abgelegt haben.

Wird in einer Ausbildungsmafinahme ein spezielles Fachthema vorgetragen, so sollte der Kursvortra-
gende statt der Meisterpriifung eine entsprechende Ausbildung in diesem Spezialthema vorweisen.

5.6 Mindestvoraussetzungen der Kursunterlagen

Die jeweiligen Bildungsziele gemafd Anhang A miissen in der entsprechenden Kursunterlage vorhanden
sein. Die Kursunterlagen sind vom Bundesarbeitskreis , Aus- und Weiterbildung“ der Bundesinnung der
chemischen Gewerbe und der Denkmal-, Fassaden- und Gebdudereiniger zu priifen und freizugeben.
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5.7 Musterbodenbelige

Die Mindestgrofie eines Musterbodenbelages hat 6 m2 pro Belagsart zu betragen.

5.8 Priifung

In der Priifung wird das erlernte Wissen der Bildungsziele durch den Teilnehmer festgestellt und bei
positivem Abschluss durch ein Priifungszeugnis bestatigt.

Diese Bestimmung gilt nicht bei gesetzlich geregelten Priifungen wie zum Beispiel Meisterpriifung und
Lehrabschlussprifung.

Flr die Ausbildungen gepriifter Sonderreiniger, Gebdudereinigungsdesinfektor, gepriifter Objektleiter
und gepriifter Hausbetreuer gelten die Priifungsinhalte gemaf3 A.2, A.6, A.7, A.8 und A.13.

5.9 Artder Bestitigung

5.9.1 Kursbesuchsbestitigung

Folgende Daten sind anzufiihren:

- Kursbezeichnung gemif dieser ONORM,;

- Datum von Kursbeginn und Kursende sowie Anzahl der Stunden;

- Name und Geburtsdatum der geschulten Person;

- Name des Kursleiters;

- Bestatigung in Form von einer Unterschrift durch den Kursleiter fiir die Ausbildungsorganisation.

Betreibt die Ausbildungsorganisation die Ausbildungsstatte nicht selbst, so sind weitere Angaben erfor-
derlich:

- Bestatigung in Form von einer Unterschrift und dem Stempel der Ausbildungsstatte fiir den theore-
tischen Teil;

- Bestatigung in Form von einer Unterschrift und dem Stempel der Ausbildungsstatte fiir den prakti-
schen Teil.

5.9.2 Priifungszeugnis

Folgende Daten sind anzufiihren:

- Kursbezeichnung gemif dieser ONORM;

- Datum von Kursbeginn und Kursende sowie Anzahl der Stunden;
- Name und Geburtsdatum der gepriiften Person;

- Name des Kursleiters und des Priifers;

- Nachweis iiber die positiv abgelegte Priifung;

- Bestatigung in Form von einer Unterschrift durch den Kursleiter (fiir die Ausbildungsorganisation)
und durch den Priifer.
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Betreibt die Ausbildungsorganisation die Ausbildungsstatte nicht selbst, so sind weitere Angaben erfor-
derlich:

- Bestatigung in Form einer Unterschrift und dem Stempel der Ausbildungsstatte fiir den theoreti-
schen Teil;

- Bestatigung in Form einer Unterschrift und dem Stempel der Ausbildungsstatte fiir den praktischen
Teil.

5.10 Mindestausstattung fiir die Ausbildungsstitte

5.10.1 Allgemeines

Im Anhang A werden neben Vortrags- und Ubungsriaumen mit deren Ausstattung auch Maschinen, Ar-
beitsgerate, Zubehor und Reinigungsmittel fiir die Ausbildung angefiihrt.

Brancheniibliche Gebinde bilden die Basis flir die Verhaltniszahlen der Reinigungsmittel zu den Teilneh-
mern.

5.10.2 Evaluierung der Ausbildungsstitte

Der Schulungsanbieter hat sich zu verpflichten, seine Ausbildungsstitte gemifl Anhang A und ONORM
IS0 29990 von einem Zertifizierungsanbieter nach Anhang B evaluieren zu lassen und das Ergebnis der
Evaluation auf seiner Website oder einer vergleichbaren Plattform zu veréffentlichen.

Diese Verpflichtung gilt fiir jeden Betreiber einer Ausbildungsstatte sinngemafs.
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Anhang A
(normativ)

Erforderliche Kursmafdnahmen

A.1 Basiskurs

A.1.1 Anforderungen an den Basiskurs

Themenbereich Beschreibung
Kursziel Vermittlung der Basiskenntnisse fiir jede Reinigungskraft
Kursvoraussetzungen Keine Vorbildung

Bildungsziel: Theorie

Erforderliche(s) Wissen/Fertigkeiten:

Sinnerscher Kreis,

Chemisch-physikalische Grundbegriffe,

Arten von Reinigungschemie und Desinfektionsmitteln,

Gefahren beim Umgang mit Reinigungschemie und Desinfektionsmitteln,
Grundkenntnisse der Oberflichenkunde in Bezug auf Empfindlichkeit,
Reinigungsverfahren der Unterhaltsreinigung,

Gerate- und Maschinenkunde fiir die Unterhaltsreinigung,

Arbeitssicherheit

Bildungsziel: Praxis

Geratekunde fiir die Unterhaltsreinigung Maschinenkunde fiir die Unter-
haltsreinigung Oberflachenreinigung in der Unterhaltsreinigung Bodenrei-
nigung in der Unterhaltsreinigung

Mindeststundenanzahl - Praxis |4 Stunden

Kursdauer 16 Stunden

Kompetenz Geschulte Reinigungskraft fiir die Unterhaltsreinigung
Art der Bestatigung Kursbesuchsbestatigung

Kursleitung/Kursvortragende -
Voraussetzungen

Ablegung der Meisterpriifungsmodule 1 bis 3 geméafd Meisterpriifungs-
ordnung

In Ausnahme zur Bestimmung gemaf3 5.1 geniigt auch in der Praxis ein
Vortragender.

setzung

Kursunterlagen - Mindestvoraus-

Siehe Bildungsziele

Anrechnung anderer
Ausbildungen

Meisterpriifung Denkmal-, Fassaden- und Gebaudereiniger oder Lehrab-
schlusspriifung Denkmal-, Fassaden- und Gebdudereiniger/Reinigungstech-
niker, gepriifter Objektleiter oder gepriifter Sonderreiniger
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A.1.2 Mindestausstattung fiir die Ausbildungsstatte

Stiick : Erfiillt
Ausstattung Teil-
nehmer Ja Nein
Vortragsraume mit Multimediatechnik —
Ubungsraume Rau- |Sanitirbereiche —
mausstattung Biiroraum _
Material- und Maschinenlager —
Maschinen Bodenwaschautomaten (Batterie, Kabel) 1:20
Staubsauger/Trockensauger (Filterbeutel) 1:
Biirstsauger (Filterbeutel) 1:5
Arbeitsgerate Reinigungswagen/Systemwagen 1:
(2-Farben-/4-Farbensystem)
Fahreimer mit Horizontalpresse, Vertikalpresse und Flach- |1:5
presse
Mophalter (diverse Varianten) und Stiel 1:
Vliestuchhalter und Stiel 1:5
Stielblockhalter und Stiel 1:10
Handpadhalter 1:10
Fensterwischer und Einwaschstrip (Halter und Beziige) 1:10
Teleskopstange 1:10
Leiter 1:10
Besen und Stiel 1:5
Handkehrset 1:5
ph-Wert-Messgerat (Streifen) 1:10
Wasserharteprifer 1:10
Priifwerkzeugtasche 1:10
Rechteckeimer 1:5
Klingenhalter und Klingen 1:5
Wasserschieber 1:10
Feuchtwischhalter und Stiel 1:5
Floorbiirste 1:5
Fillkonus 1:5
Luftdruckspriihflasche 1:2

10
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Stiick : Erfiillt
Ausstattung Teil-
nehmer Ja Nein
Zubehor Magnetstaubbeziige 1:5
Mikrofasermopbeziige 1:5
Baumwollmopbeziige 1:5
Feuchtwischbeziige 1:5
Mikrofasertiicher in allen Farben 1:5
Vliestiicher 1:5
Gazetlicher 1:5
Handschwamme in allen Farben 1:5
Material fiir personliche Schutzausriistung: PSA-Material 1:10
u. dgl. (z. B. Handschuhe, Schutzbrille, Mundschutz)
Polierleinen 1:10
Aufsteller Rutschgefahr 1:10
Einwegtiicher 1:10
Handpads in allen Farben 1:10
Dosierhilfen 1:
Spriithkopfe 1:5
Reinigungsmittel |Alkalische Reiniger 1:10
Neutrale Reiniger 1:10
Saure Reiniger 1:10
Oxidative Reiniger 1:10
Reduktive Reiniger 1:10
Desinfektionsmittel (Haut und Oberflache) 1:5
Metallpolituren 1:10
Losemittel 1:10
Enzymatische Reiniger 1:10
Seifenreiniger 1:10
Edelstahlpflege 1:10
Kéltespray 1:10
Okologische Reiniger 1:10
Waschpulver 1:10
Musterflachen Wasserbestandige Bodenbeladge —

Parkettboden

Textilboden

Belagsmuster/Probenmaterial

11
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A.2 Gepriifter Sonderreiniger

A.2.1 Anforderungen an den gepriiften Sonderreiniger

Thema Beschreibung
Kursziel Vermittlung von speziellen Fachkenntnissen fiir die Sonderreinigung (SR)
Kursvoraussetzungen Keine Vorbildung

Bildungsziel: Theorie

Erforderliche(s) Wissen/Fertigkeiten: Oberflachenerkennung und Eigen-
schaften von Materialien:

Modul SR 1: Grundlagen,

Modul SR 2: Elastische Bodenbeladgen,

Modul SR 3: Kunst- und Naturstein (sdurebestandig/nicht saure-
bestdndig), keramische Fliesen und Platten,

Modul SR 4: Glas und Rahmenmaterialien, Fassadenreinigung,
Steighilfen,

Modul SR 5: Textilboden, Holzb6den,

Erkennen von Schadensbildern in den Modulen SR 2 bis SR 5

Bildungsziel: Praxis

Geratekunde fiir die Sonderreinigung,

Maschinenkunde fiir die Sonderreinigung,

Grund- und Zwischenreinigungsverfahren fiir elastische Béden,
Pflegeverfahren fiir elastische Boden,

Reinigungs-, Pflege- und Sanierungsverfahren fiir Kunst- und Natursteine,
Reinigungs- und Pflegeverfahren fiir keramische Fliesen und Platten,
Grund- und Zwischenreinigungsverfahren fiir Textilboden,

Grund- und Zwischenreinigungsverfahren fiir Holzbdden,

Pflegeverfahren fiir Holzb6den Sanierung von Holzbdden Glasreinigung
mit Stock und Rahmen,

Reinigung und Pflege von Metalloberfldchen,

PSA und Steighilfen
Mindeststundenanzahl - Praxis 20 Stunden
Kursdauer 40 Stunden
Kompetenz Sonderreiniger mit Zweckausbildung gemafi Kollektivvertrag mit der

Fahigkeit, die Oberfldche zu bestimmen, das Ergebnis zu beurteilen und
die erforderlichen Arbeitsschritte selbstandig durchzufiihren

Art der Bestatigung

Kursbesuchsbestatigung fiir einzelne Module oder Priifungszeugnis fiir die
Abschlusspriifung

Kursleitung/Kursvortragende

Voraussetzungen

Ablegung der Meisterpriifungsmodule 1 bis 3 geméaf Meisterpriifungs-
ordnung

Kursunterlagen - Mindestvoraus-
setzung

Siehe Bildungsziele

Anrechnung anderer
Ausbildungen

Meisterpriifung Denkmal-, Fassaden- und Gebaudereiniger und Lehrab-
schlusspriifung Denkmal-, Fassaden- und Gebaudereiniger/Reinigungs-
techniker fir alle 5 SR-Module

Basiskurs oder gepriifter Objektleiter fiir Modul SR 1

12
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A.2.2 Mindestausstattung fiir die Ausbildungsstatte

Stiick : Erfiillt
Ausstattung Teil-
nehmer Ja Nein
Vortragsraume mit Multimediatechnik —
Ubungsraume Kiiche/Industriekiiche —
Raumausstattung Sanitarbereich _
Bliroraum —
Material- und Maschinenlager —
Maschinen Einscheibenmaschinen (Treibteller, Schrubbiirsten, eventuell |1:3
Padbiirsten)
Bodenwaschautomaten (Batterie, Kabel) 1:10
Niederdruckgerat mit Schaumlanze und Extraktionszubehoér |[1:10
Staubsauger/Trockensauger (Filterbeutel) 1:
Birstsauger (Filterbeutel) 1:
Wassersauger 1:3
Extraktionsmaschine (Biirstlanzer, Heater) 1:5
High-Speed-Maschine 1:10
Steinschleifmaschine (inklusive Planetengetriebe, 600U, 1:20
1000U, 2000U, eventuell Absaugung u. dgl.)
Elektrische Rand- und Eckengeréte 1:20
Bandschleifmaschine 1:20
Tellerschleifmaschine 1:20
Hochdruckreiniger 1:10
Teppichtrockenpulvermaschine 1:10
Umluftgeblase 1:10
Trockenschaumgerat 1:20
Wasseraufbereitungsgerit fiir Teleskopstangenreinigung 1:20
Teleskopstangen und Biirstenaufsatze fiir die Glasreinigung 1:20
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Stiick : Erfiillt
Ausstattung Teil- ]
nehmer Ja Nein
Arbeitsgerate Reinigungswagen/Systemwagen (2-Farben-/4-Farbensystem) |1:10
Fahreimer mit Horizontalpresse, Vertikalpresse und Flach- 1:3

presse

Mophalter (diverse Varianten) und Stiel 1:2
Vliestuchhalter und Stiel 1:3
Stielblockhalter und Stiel 1:3
Handpadhalter 1:3
Beschichtungsgerat 1:3
Lackierwalze 1:10
Spachtel 1:10
Fensterwischer und Einwaschstrip (Halter und Beziige) 1:2
Teleskopstange 1:10
Leiter 1:5
Besen und Stiel 1:10
Handkehrset 1:
Druckluftspritze 1:5
Wasserhartepriifer 1:10
Priifwerkzeugtasche 1:10
Rechteckeimer 1:3
Klingenhalter und Klingen 1:3
Wasserschieber 1:
Feuchtwischhalter und Stiel 1:3
Floorbiirste 1:10
Fiillkonus 1:10
Luftdruckspriihflaschen 1:10
Eimer 1:2
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Stiick : Erfiillt

Ausstattung Teil- ]
nehmer Ja Nein

Zubehor Polyesterpads in allen Farben fiir Scheibenmaschinen

Magnetstaubbeziige

Mikrofasermopbeziige

Baumwollmopbeziige

Feuchtwischbeziige

WUl (NN |G

Stahlwollekrianze

=
o

Diamantschleifscheiben

Garnpads

Diamantpads

Schleifgitter, Schleifpapier

Melaminharzpads/Longlifepads

Microfaserpads

Microfasertiicher in allen Farben

Vliestiicher

Gazetlicher

Handschwamme in allen Farben

PSA-Material u. dgl. (z. B. Handschuhe, Schutzbrille, Mund-
schutz)

RlRr|Rr[R[R[RIR|R[R[R[R[R|R[R[R|[R]|r
[N
=)

Wlwlfuonmjlun|w|ul|(ul|u

Polierleinen
Miillsacke

Schmutzfangmatte

Aufsteller Rutschgefahr

Einwegtiicher

Handpads in allen Farben

Dosierhilfen

SN N N SN N U SN SN
wWlwlw|mk|lvn|lw|wv|un

Sprithkopfe
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Stiick : Erfiillt
Ausstattung Teil-
nehmer Ja Nein
Reinigungsmittel |Alkalische Reiniger 1:5
Neutrale Reiniger 1:5
Saure Reiniger 1:5
Oxidative Reiniger 1:10
Reduktive Reiniger 1:10
Desinfektionsmittel 1:10
Beschichtungen 1:5
Fiir Holz (Wachs, 01) 1:
Metallpolituren 1:10
Kristallpuder 1:10
Kristallisator (Pulver und flissig) 1:10
Losemittel 1:10
Enzymatische Reiniger 1:10
Farbvertiefer 1:10
Seifenreiniger 1:5
Teppichtrockenpulver 1:
Entschdumer 1:10
Edelstahlpflege 1:10
Kéltespray 1:5
Versieglungslacke 1:10
Tensidfreier Reiniger 1:10
Steinimpréagnierer 1:10
Musterfldachen Wasserbestidndige Bodenbeldge —
Bodenbelige PVC-Bdden —
Linoleumbdden —
Kautschukbo6den —
Parkettboden —
Natursteinbdden —
Kunststeinbdden —
Textilbéden —
Glasflachen/Fensterflachen —
Feinsteinzeug —
Cotto —
Metallflachen —
Belagsmuster/Probenmaterial —
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A.3 Vorarbeiterkurs fiir Unterhaltsreinigungsobjekte

A.3.1 Anforderungen an den Vorarbeiterkurs

Thema Beschreibung

Kursziel Vermittlung von Grundsétzen der Reinigungsorganisation sowie von Grund-
begriffen des Kollektivvertrages

Kursvoraussetzungen Basiskurs

Bildungsziel: Theorie

Erforderliche(s) Wissen/Fertigkeiten: Verschiedene Unterhaltsreinigungs-
objekte

Besonderheiten der verschiedenen Raumnutzungsarten
Planungstatigkeiten zum und beim Objektstart

Grundséatze der Entsorgung

Bildungsziel: Praxis

Materialmanagement (Bestellungen, Pflege u. dgl.)
Schadensbilder

Mitarbeitereinschulung

Qualitatskontrolle

Beschwerdemanagement Kommunikation

Mindeststundenanzahl - Praxis |4 Stunden
Kursdauer 8 Stunden
Kompetenz Geschulter Vorarbeiter geméaf Kollektivvertrag

Art der Bestatigung

Kursbesuchsbestédtigung

Kursleitung/Kursvortragende -
Voraussetzungen

Ablegung der Meisterpriifungsmodule 1 bis 3 geméafd Meisterpriifungsord-
nung

In Ausnahme zur Bestimmung gemaf 5.1 geniigt auch in der Praxis ein Vor-
tragender.

Kursunterlagen - Mindestvor-
aussetzung

Siehe Bildungsziele

Anrechnung anderer Ausbil-
dungen

Meisterpriifung Denkmal- Fassaden- und Gebaudereiniger Lehrabschlussprii-
fung Denkmal- Fassaden- und Gebaudereiniger Objektleiterkurs organisato-
risch

A.3.2 Mindestausstattung fiir die Ausbildungsstatte

Stiick : Erfiillt
Ausstattung Teil-
nehmer Ja Nein
Vortragsraume mit Multimediatechnik —
Ubungsraume Vortragsraume mit Ausstattung —
Raumausstattung Kiiche/Industriekiiche —
Sanitarbereiche —
Bliroraum —
Material- und Maschinenlager —
Maschinen Bodenwaschautomaten (Batterie, Kabel) 1:20
Staubsauger/Trockensauger (Filterbeutel) 1:20
Birstsauger (Filterbeutel) 1:20

17




ONORM D 2040:2016-06

Stiick : Erfiillt
Ausstattung Teil-
nehmer Ja Nein
Arbeitsgerate Reinigungswagen/Systemwagen (2-Farben-/4-Farbensystem) |[1:20
Priifwerkzeug fiir die Schadensbilder 1:20
Fahreimer mit Horizontalpresse, Vertikalpresse und Flach- 1:20
presse
Mophalter (diverse Varianten) und Stiel 1:20
Vliestuchhalter und Stiel 1:20
Fensterwischer und Einwaschstrip (Halter und Beziige) 1:20
Teleskopstange 1:20
Leiter 1:20
Geriist 1:20
Gleichwertmessgerat 1:10
Schwarzlichtlampe 1:5
Stiele oder Teleskopstiele 1:20
Klingenhalter und Klingen 1:10
Wasserschieber 1:3
Floorbiirste 1:20
Fullkonus 1:5
Luftdruckspriihflaschen 1:
Eimer 1:2
Zubehor Magnetstaubbeziige 1:20
Mikrofasermopbeziige 1:20
Baumwollmopbeziige 1:20
Microfaserpads 1:20
Microfasertiicher in allen Farben 1:20
Vliestiicher 1:20
Gazetlicher 1:20
Handschwamme in allen Farben 1:20
PSA-Material u. dgl. (z. B. Handschuhe, Schutzbrille, Mund- 1:20
schutz)
Polierleinen 1:20
Miillsacke 1:20
Schmutzfangmatte 1:20
Aufsteller Rutschgefahr 1:20
Einwegtiicher 1:20
Dosierhilfen 1:20
Sprithkopfe 1:20
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Stiick : Erfiillt
Ausstattung Teil-
nehmer Ja Nein
Reinigungsmittel |Alkalische Reiniger 1:20
Neutrale Reiniger 1:20
Saure Reiniger 1:20
Oxidative Reiniger 1:20
Reduktive Reiniger 1:20
Desinfektionsmittel 1:20
Beschichtungen 1:20
Fiir Holz (Wachs, 01) 1:20
Metallpolituren 1:20
Kristallpuder 1:20
Kristallisator (Pulver und flissig) 1:20
Losemittel 1:20
Enzymatische Reiniger 1:20
Farbvertiefer 1:20
Seifenreiniger 1:20
Teppichtrockenpulver 1:20
Entschaumer 1:20
Edelstahlpflege 1:20
Luftdruckspray 1:20
Kéaltespray 1:20
Abklatschprobe fiir mikrobiologische Untersuchung 1:20
Musterflachen Glasflachen/Fensterflachen —
Bodenbelidge Feinsteinzeug —
Cotto —
Belagsmuster/Probenmaterial —
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A.4 Vorbereitungskurs zur auf3erordentlichen Lehrabschlusspriifung (LAP)

A.4.1 Anforderungen an den Vorbereitungskurs zur aufderordentlichen
Lehrabschlusspriifung (LAP)

Thema Beschreibung
Kursziel Vorbereitung auf die Lehrabschlusspriifung
Kursvoraussetzungen Branchen oder fachliche Erfahrung von mindestens 1,5 Jahren geméf3

Berufsausbildungsgesetz (BAG)

Bildungsziel: Theorie

Erforderliche(s) Wissen/Fertigkeiten:

Grundlagen der Reinigung

Reinigungsverfahren, Begriffe

Chemie fiir Denkmal-, Fassaden- und Geb&dudereiniger
Reinigungs- und Pflegemittel

Arbeitsschutz Umweltschutz-Entsorgung Maschinen- und Gerédtekunde
Kiichenreinigung Krankenhausreinigung Fachkunde Elastische Boden

Fachkunde Glas und Glasreinigung
Fachkunde Holzbdden

Fachkunde Metall und Metallfassaden Fachkunde Natur- und Kunststein Fach-
kunde Fliesen und Platten

Fachkunde Textilb6den und Textiloberflachen
Fachkunde Industrieb6den Fachkunde Kunststoffe Fachrechnen und Kalkulation

Kenntnis der einschldagigen Normen und Rechtsvorschriften

Bildungsziel: Praxis

Reinigung von textilen Bodenbeldgen gemafs ONORM D 2201
Reinigung von elastischen Bodenbeldgen gemiR ONORM D 2202
Reinigung von Laminatbéden gemaR ONORM D 2203
Keramische Fliesen und Platten

Reinigung von Holzbéden gemafs ONORM D 2204

Reinigung von Industrieb6den aus Reaktionsharz und mineralischen Verlaufs-
massen gemafl ONORM D 2205

Reinigung von Bodenbeldgen aus Natur- und Kunststeinen gemaf3
ONORM D 2206

Sanitdrraumgrundreinigung

Reinigung und Desinfektion von lebensmittelverarbeitenden Bereichen
Reinigung von Gesundheitseinrichtungen

Reinigung von Glasflichen gemafs ONORM D 2220

Reinigung von keramischen Fliesen, Platten und Mosaiken gemaf3
ONORM D 2221

Reinigung von Metallfldchen

Reinigung von Kunststoffoberflachen Schadensbilder

Mindeststundenanzahl - 24 Stunden

Praxis

Kursdauer 88 Stunden

Kompetenz Facharbeiter nach Ablegung der Lehrabschlusspriifung

Art der Bestatigung

Kursbesuchsbestatigung
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Thema

Beschreibung

Kursleitung/Kursvortra- Ablegung der Meisterpriifungsmodule 1 bis 3 geméafd Meisterprifungsordnung
gende - Voraussetzungen

Es sind zu mindestens 4 verschiedene Kursvortragende einzusetzen.

Kursunterlagen - Siehe Bildungsziele (Abdeckung der Berufsbildpositionen).
Mindestvoraussetzung

Anrechnung anderer Ausbil-  |Meisterpriifung Denkmal-, Fassaden- und Geb&dudereiniger
dungen

A.4.2 Mindestausstattung fiir die Ausbildungsstitte

Stiick : Erfillt

Ausstattung Teil- .

nehmer Ja Nein

Vortragsrdume mit Multimediatechnik —

Ubungsraume Sanitarbereiche —

Raumausstattung |Biiroraum —
Kiiche/Industriekiiche —
Krankenstationszimmer —
Schulklasse/Seminarraum —

Verkehrsmittel —
Material- und Maschinenlager —
Maschinen Einscheibenmaschinen (Treibteller, Schrubbiirsten, eventuell |1:3

Padbiirsten)

Bodenwaschautomaten (Batterie, Kabel) 1:10
Niederdruckgerit mit Schaumlanze und Extraktionszubehor |1:10
Staubsauger/Trockensauger (Filterbeutel) 1:5
Biirstsauger (Filterbeutel) 1:
Wassersauger 1:3
Extraktionsmaschine (Biirstlanzer, Heater) 1:
High-Speed-Maschine 1:10
Elektrische Rand- und Eckengerit 1:10
Bandschleifmaschine 1:20
Tellerschleifmaschine 1:5
Hochdruckreiniger 1:20
Teppichtrockenpulvermaschine 1:20
Umluftgeblase 1:10
Trockenschaumgerat 1:20
Wasseraufbereitungsgerit fiir Teleskopstangenreinigung 1:20
Teleskopstangen und Biirstenaufsatze fiir die Glasreinigung |1:20
Schaumkanone 1:20
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presse

Stiick: Erfiillt
Ausstattung Teil- ]
nehmer Ja Nein
Arbeitsgerate Reinigungswagen/Systemwagen 1:10
(2-Farben-/4-Farbensystem)
Fahreimer mit Horizontalpresse, Vertikalpresse und Flach- 1:3

Beschichtungswagen 1:3
Mophalter (diverse Varianten) und Stiel 1:2
Vliestuchhalter und Stiel 1:3
Stielblockhalter und Stiel 1:3
Handpadhalter 1:3
Beschichtungsgerit 1:3
Lackierwalze 1:10
Spachtel 1:10
Fensterwischer und Einwaschstrip (Halter und Beziige) 1:5
Teleskopstange 1:
Leiter 1:10
Besen und Stiel 1:5
Handkehrset 1:
Druckluftspritze 1:10
Priiffwerkzeugtasche 1:3
Schwarzlichtlampe 1:20
Rechteckeimer 1:3
Klingenhalter und Klingen 1:
Wasserschieber 1:
Feuchtwischhalter und Stiel 1:2
Floorbiirste 1:10
Fiillkonus 1:10
Eimer 1:10
Krankenhausrollwagen 1:20
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Stiick : Erfiillt

Ausstattung Teil- .
nehmer Ja Nein

Zubehor Polyesterpads in allen Farben fiir Scheibenmaschinen

Magnetstaubbeziige

Mikrofasermopbeziige

Baumwollmopbeziige

Feuchtwischbeziige

Stahlwollekrianze

W W IN (N[N |

Garnpads

[N
=)

Diamantpads

Schleifgitter, Schleifpapier

Melaminharzpads/Longlifepads

Microfaserpads

Microfasertiicher in allen Farben

Vliestiicher

Gazetlicher

Handschwamme in allen Farben

PSA-Material u. dgl. (z. B. Handschuhe, Schutzbrille, Mund-
schutz)

[N NN N U N N N U N Y S U U N SN N
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Polierleinen
Miillsacke
Schmutzfangmatte

Aufsteller Rutschgefahr

Einwegtiicher

Handpads in allen Farben

Dosierhilfen

SN N N U U U N N
wWlw|lw|lkr|lw|lw|um|un

Sprihkopfe
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Stiick: Erfiillt
Ausstattung Teil-
nehmer Ja Nein
Reinigungsmittel |Alkalische Reiniger 1:3
Neutrale Reiniger 1:3
Saure Reiniger 1:3
Oxidative Reiniger 1:5
Reduktive Reiniger 1:5
Desinfektionsmittel 1:5
Beschichtungen 1:5
Fiir Holz (Wachs, 01) 1:5
Metallpolituren 1:10
Kristallpuder 1:10
Kristallisator (Pulver und flissig) 1:10
Losemittel 1:10
Enzymatische Reiniger 1:10
Farbvertiefer 1:10
Seifenreiniger 1:10
Teppichtrockenpulver 1:10
Entschaumer 1:10
Edelstahlpflege 1:10
Kéaltespray 1:10
Versieglungslacke 1:10
Tensidfreier Reiniger 1:10
Musterflachen Wasserbestandige Bodenbelédge —
Bodenbelige PVC-Bdden —

Linoleumbo6den

Kautschukboden

Parkettboden

Natursteinboden

Kunststeinboden

Textilboden

Glasflachen/Fensterflachen

Feinsteinzeug

Cotto

Belagsmuster/Probenmaterial
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A.5 Meisterpriifungsvorbereitungskurs

A.5.1 Anforderungen an den Meisterpriifungsvorbereitungskurs

Thema Beschreibung
Kursziel Vorbereitung auf den fachlichen Teil der Meisterpriifung - Module 1 bis 3
Kursvoraussetzungen Volljahrigkeit

Bildungsziel: Theorie

Erforderliche(s) Wissen/Fertigkeiten:
Grundlagen der Reinigung
Reinigungsverfahren, Begriffe

Chemie fiir Denkmal-, Fassaden- und Gebaudereinigung
Reinigungs- und Pflegemittel
Arbeitsschutz Umweltschutz-Entsorgung Maschinen- und Gerédtekunde
Kiichenreinigung

Krankenhausreinigung
Schwimmbadreinigung Industriereinigung
Verkehrsmittelreinigung Baustilkunde
Dekontamination

Unterhaltsreinigung

Baureinigung

Industriebéden

Fassadenreinigung

Lacke und Anstriche

Hygiene und Mikrobiologie

Winterdienst

Elastische Bodenbelage

Glas und Glasreinigung Holzb6den

Metalle

Natur- und Kunststein

Fliesen und Platten

Textilboden und Textiloberflachen
Fachrechnen

Kalkulation

Arbeitsrecht

Kollektivvertragsrecht

ONORMEN der Serie D 22xx
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Thema

Beschreibung

Bildungsziel: Praxis

Reinigung von textilen Bodenbeldgen gemaf ONORM D 2201
Reinigung von elastischen Bodenbeldgen gemidR ONORM D 2202
Cottogrundreinigung und Pflege

Feinsteinzeuggrundreinigung

Reinigung von Holzbéden gemds ONORM D 2204
Holzbodenschleifen

Reinigung von Bodenbelédgen aus Natur- und Kunststeinen gemaf3
ONORM D 2206

Reinigung von Glasflichen gemafs ONORM D 2220

Reinigung von keramischen Fliesen, Platten und Mosaiken gemaf3
ONORM D 2221

Strahlverfahren Sanitarraumgrundreinigung
Kiichengrundreinigung und Desinfektion
Schadensbilder

Mindeststundenanzahl - Praxis

40 Stunden

Kursdauer

208 Stunden

Kompetenz

Meister nach Ablegung der Meisterpriifung mit Meisterpriifungszeugnis,
sofern auch die Module 4 und 5 erfolgreich abgelegt wurden

Art der Bestatigung

Kursbesuchsbestatigung

Kursleitung/Kursvortragende -

Ablegung der Meisterpriifungsmodule 1 bis 3 oder fiir nicht fachliche
Teile dem Bildungsziel entsprechendes Studium oder vergleichbare Aus-

Voraussetzungen bildung

Es sind zumindest 4 verschiedene Kursvortragende einzusetzen.
Kursunterlagen - Handbuch fiir die Denkmal-, Fassaden- und Gebaudereinigung[4] und
Mindestvoraussetzung Abdeckung der Inhalte der Meisterpriifungsordnung

Anrechnung anderer Ausbildungen

Keine

A.5.2 Mindestausstattung fiir die Ausbildungsstatte

Stiick : Erfiillt
Ausstattung Teil- .
nehmer Ja Nein
EDV EDV fiir jeden Teilnehmer —
Vortragsraume mit Multimediatechnik —
Ubungsraume Kiiche/Industriekiiche —
Raumausstattung | gyapkenstationszimmer —

Schulklasse/Seminarraum —

Hotelzimmer

Sanitarbereiche

Biliroraum

Teile von Verkehrsmitteln —

Material- und Maschinenlager —
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Stiick: Erfiillt
Ausstattung Teil-
nehmer Ja Nein
Maschinen Einscheibenmaschinen (Treibteller, Schrubbiirsten, eventuell 1:3
Padbiirsten)
Bodenwaschautomaten (Batterie, Kabel) : 10
Niederdruckgerit mit Schaumlanze und Extraktionszubehor : 10
Staubsauger/Trockensauger (Filterbeutel) :5
Birstsauger (Filterbeutel)
Wassersauger
Extraktionsmaschine (Biirstlanzer, Heater)
High-Speed-Maschine 10
Elektrische Rand- und Eckengerate 10
Bandschleifmaschine : 10
Tellerschleifmaschine :5
Hochdruckreiniger 20
Teppichtrockenpulvermaschine 20
Umluftgebldse 10
Trockenschaumgerat 20
Wasseraufbereitungsgerat fiir Teleskopstangenreinigung 20
Teleskopstangen und Biirstenaufsatze fiir die Glasreinigung 20
Schaumkanone 20
Arbeitsgerite Reinigungswagen/Systemwagen (2-Farben-/4-Farbensystem) 20

Fahreimer mit Horizontalpresse, Vertikalpresse und Flachpresse

Beschichtungswagen

Mophalter (diverse Varianten) und Stiel

Vliestuchhalter und Stiel

Stielblockhalter und Stiel

Handpadhalter

Beschichtungsgerat

Lackierwalze 10
Spachtel : 10
Fensterwischer und Einwaschstrip (Halter und Beziige) 5
Teleskopstange 5
Leiter 10
Besen und Stiel 5
Handkehrset 3
Druckluftspritze : 10
Priifwerkzeugtasche 3
Schwarzlichtlampe : 20
Rechteckeimer

Klingenhalter und Klingen

Wasserschieber

Feuchtwischhalter und Stiel

Floorbiirste :10
Fullkonus : 10
Eimer 12

Krankenhausrollwagen

Rk (R Rr(RrRr(RrR[(R(R|R[(R|IR[RR|R|IR[R[R|R[R|R[R|R[R[R[R[R|R[R|R[R|R[R|R[R[R[R[R|R[R|R|~
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Ausstattung

Stiick :
Teil-
nehmer

Erfiillt

Ja Nein

Zubehor

Polyesterpads in allen Farben fiir Scheibenmaschinen

Magnetstaubbeziige

Mikrofasermopbeziige

Baumwollmopbeziige

Feuchtwischbeziige

Stahlwollekrianze

Garnpads

WlW|IN(N [N |U

Diamantpads

=
o

Schleifgitter, Schleifpapier

Melaminharzpads/Longlifepads

Microfaserpads

Microfasertiicher in allen Farben

Vliestiicher

Gazetiicher

Handschwamme in allen Farben

PSA-Material u. dgl. (z. B. Handschuhe, Schutzbrille, Mund-
schutz)

RlRr[RrR[R[R|R[R|R[R[R[R[R|R[R]|FR
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Polierleinen

Millsacke

Schmutzfangmatte

Aufsteller Rutschgefahr

Einwegtiicher

Handpads in allen Farben

Dosierhilfen

Sprithkoépfe

Reinigungsmittel

Alkalische Reiniger

Neutrale Reiniger

Saure Reiniger

Oxidative Reiniger

Reduktive Reiniger

Desinfektionsmittel

Beschichtungen

Fiir Holz (Wachs, O1)

cfon|un|unt W WlWWWwiwWwikr wiwioul|ul

Metallpolituren

=
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Kristallpuder

=
o

Kristallisator (Pulver und fliissig)
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o

Losemittel

(U
o

Enzymatische Reiniger

=
o

Farbvertiefer
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Seifenreiniger
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o

Teppichtrockenpulver
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o

Entschiumer

—_
o

Edelstahlpflege

—_
(=}

Kaltespray

—_
(=)

Versieglungslacke
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Stiick: Erfiillt
Ausstattung Teil- .
nehmer | Ja | Nein
Musterfldachen Wasserbestidndige Bodenbeldge —
Bodenbelige PVC-Béden —

Linoleumbdden

Kautschukbdden

Parkettboden

Natursteinboden

Kunststeinb6den

Textilboden

Glasflachen/Fensterflachen

Feinsteinzeug

Cotto

Belagsmuster/Probenmaterial
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A.6 Gebaudereinigungsdesinfektor

A.6.1 Anforderungen an den Gebaudereinigungsdesinfektor

Thema Beschreibung

Kursziel Ausbildung im Bereich der Reinigung, Hygiene und Desinfektion zur
Vorbereitung auf die Abschlusspriifung

Kursvoraussetzungen Lehrabschlusspriifung, Meisterpriifung, ausgebildeter Objektleiter

oder mindestens 5-jahrige Tatigkeit in einem Hygienebereich

Bildungsziel: Theorie

Erforderliche(s) Wissen/Fertigkeiten: Hygiene
Infektionslehre

Flachendesinfektion

Mikrobiologie

Krankenhaushygiene

Handehygiene

Personliche Hygiene

Hygiene in Kur- und Wellnesseinrichtungen
Thermal- und Schwimmbadreinigung
Reinraumreinigung Krankenhausreinigung
Trink- und Badewasserhygiene

Kiichen- und Lebensmittelhygiene

Fachrechnen

Bildungsziel: Praxis

Durchfiithrung von Hygienekontrollen

Krankenhausreinigung, Kiichenreinigung, Reinraumreinigung, Sanitar-
raumreinigung

Mindeststundenanzahl - Praxis 6 Stunden
Kursdauer 56 Stunden
Kompetenz Gepriifter Gebdudereinigungsdesinfektor (nach Abschlusspriifung)

Art der Bestatigung

Kursbestatigung und nach erfolgreicher Priifung: Priifungszeugnis

Kursleitung/Kursvortragende -

Ablegung der Meisterpriifungsmodule 1 bis 3 und Gebaudereinigungs-

Voraussetzungen desinfektor-Ausbildung oder fiir nicht fachliche Teile dem Bildungsziel
entsprechendes Studium oder vergleichbare Ausbildung bzw. Berufser-
fahrung
Es sind zumindest 4 verschiedene Kursvortragende einzusetzen.

In Ausnahme zur Bestimmung gemaf3 5.1 geniigt auch in der Praxis ein
Vortragender.

Kursunterlagen - Siehe Bildungsziele

Mindestvoraussetzung

Priifung Es ist eine schriftliche Priifung am Ende des Kurses abzulegen.

Die Dauer der Priifung betragt 2 Stunden.

Erstellung der Priifungsunterlagen

Diese werden im Auftrag der Bundesinnung der chemischen Gewerbe
und der Denkmal-, Fassaden- und Gebdudereiniger erstellt und von
dieser freigegeben.

Anrechnung anderer Ausbildungen

Keine
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A.6.2 Mindestausstattung fiir die Ausbildungsstatte

Stiick: Erfiillt
Ausstattung Teil-
nehmer Ja Nein
EDV EDV fiir jeden Teilnehmer —
Vortragsraume mit Multimediatechnik —
Ubungsraume Kiiche/Industriekiiche —
Raumausstattung Krankenstationszimmer —
Sanitdrbereiche —
Material- und Maschinenlager —
Maschinen Niederdruckgerat mit Schaumlanze und Extraktionszubehér |—
Schaumkanone —
Arbeitsgerate Reinigungswagen/Systemwagen 1:20
(2-Farben-/4-Farbensystem)
Fahreimer mit Horizontalpresse, Vertikalpresse und Flach- 1:20
presse
Mophalter (diverse Varianten) und Stiel 1:20
Vliestuchhalter und Stiel 1:20
Stielblockhalter und Stiel 1:20
Besen und Stiel 1:20
Priifwerkzeugtasche 1:20
Eimer 1:20
Krankenhausrollwagen 1:20
Zubehor Mikrofasermopbeziige 1:20
Baumwollmopbeziige 1:20
Microfasertiicher in allen Farben 1:20
Handschwadmme in allen Farben 1:20
PSA-Material u. dgl. (z. B. Handschuhe, Schutzbrille, Mund- 1:20
schutz)
Aufsteller Rutschgefahr 20
Einwegtiicher 20
Handpads in allen Farben 20
Dosierhilfen 20
Spriithkopfe 20

Reinigungsmittel |Alkalische Reiniger

Neutrale Reiniger

Saure Reiniger

Oxidative Reiniger

Reduktive Reiniger

[EN U U U U SN S UEN) S U (PN TSN SN S UG (U U SN
N
o

Desinfektionsmittel 20
Metallpolituren 20
Enzymatische Reiniger 20
Farbvertiefer 10
Teppichtrockenpulver 20
Entschdumer 20
Reinraumequipment : 20
Abklatschprobe fiir mikrobiologische Untersuchung 5
Musterflachen Belagsmuster/Probenmaterial —
Bodenbelage
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A.7 Vorbereitungskurs zum gepriiften Objektleiter Modul 1 (fachlich)

A.7.1 Anforderungen an den Objektleiter fachlich

Thema Beschreibung
Kursziel Vermittlung von Grundkenntnissen in der Reinigung
Kursvoraussetzungen Keine Vorbildung

Bildungsziel: Theorie und Praxis

Erforderliche(s) Wissen/Fertigkeiten: Gebdudereinigung
Grundbegriffe

Reinigungs- und Pflegemittel

Materialkunde und -erkennung

Gerdtekunde

Reinigungstechniken der Unterhaltsreinigung
Praktische Ubungen zum Festigen der Theorie
Grundkenntnisse der Sonderreinigung
Reinigungstechniken der Sonderreinigung

Praktische Ubungen

Mindeststundenanzahl - Praxis |8 Stunden

Kursdauer 24 Stunden

Kompetenz Objektleiter (OL), gepriifter Objektleiter nach abgelegter Priifung Modul OL 1
und OL 2

Art der Bestitigung Kursbesuchsbestatigung oder Priifungsbestitigung

Kursleitung/Kursvortragende - |Ablegung der Meisterpriifungsmodule 1 bis 3

Voraussetzungen In Ausnahme zur Bestimmung geméaf3 5.1 genligt auch in der Praxis ein Vor-
tragender.

Kursunterlagen - Siehe Bildungsziele

Mindestvoraussetzung

Anrechnung anderer
Ausbildungen

Meisterpriifung Denkmal-, Fassaden- und Gebdudereiniger

Lehrabschlusspriifung Denkmal-, Fassaden- und Gebaudereiniger

A.7.2 Mindestausstattung fiir die Ausbildungsstatte

Stiick : Erfiillt
Ausstattung Teil- ]
nehmer Ja Nein
Vortragsraume mit Multimediatechnik —
Ubungsraume Sanitdrbereiche —
Raumausstattung |Blroraum —
Material- und Maschinenlager —
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Stiick: Erfiillt
Ausstattung Teil- ]
nehmer Ja Nein

Maschinen Einscheibenmaschinen (Treibteller, Schrubbiirsten, eventu- |1:10

ell Padbiirsten)

Bodenwischautomaten (Batterie, Kabel) 1:20

Niederdruckgerat mit Schaumlanze und Extraktionszube- |1:20

hor

Staubsauger/Trockensauger (Filterbeutel) 1:10

Birstsauger (Filterbeutel) 1:10

Wassersauger 1:20

Extraktionsmaschine (Biirstlanzer, Heater) 1:20

High-Speed-Maschine 1:20

Hochdruckreiniger 1:20

Teppichtrockenpulvermaschine 1:20

Umluftgeblase 1:20

Schaumkanone 1:20
Arbeitsgerate Reinigungswagen/Systemwagen 1:10

(2-Farben-/4-Farbensystem)

Fahreimer mit Horizontalpresse, Vertikalpresse und 1:10

Flachpresse

Mophalter (diverse Varianten) und Stiel 1:10
Vliestuchhalter und Stiel 1:10
Scherenmop 1:10
Handpadhalter 1:10
Lackierwalze 1:10
Spachtel 1:10
Fensterwischer und Einwaschstrip (Halter und Beziige) 1:10
Teleskopstange 1:10
Leiter 1:10
Besen und Stiel 1:10
Handkehrset 1:10
Druckluftspritze 1:10
Refraktometer 1:30
ph-Wert-Messgerat (Streifen) 1:10
Priifwerkzeugtasche 1:10
Stiele oder Teleskopstiele 1:10
Rechteckeimer 1:10
Klingenhalter und Klingen 1:10
Wasserschieber 1:10
Floorbiirste 1:10
Fiillkonus 1:10
Luftdrucksprihflaschen 1:10
Krankenhausrollwagen 1:20
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Stiick : Erfiillt
Ausstattung Teil-
nehmer Ja Nein
Zubehor Polyesterpads in allen Farben fiir Scheibenmaschinen 1:10
Magnetstaubbeziige 1:10
Mikrofasermopbeziige 1:10
Baumwollmopbeziige 1:10
Feuchtwischbeziige 1:10
Stahlwollekranze 1:10
Diamantschleifscheiben 1:10
Garnpads 1:10
Diamantpads 1:10
Schleifgitter, Schleifpapier 1:10
Melaminharzpads/Longlifepads 1:10
Microfaserpads 1:10
Microfasertiicher in allen Farben 1:10
Vliestiicher 1:10
Gazetlicher 1:10
Handschwdmme in allen Farben 1:10
PSA-Material u. dgl. (z. B. Handschuhe, Schutzbrille, Mund- |1:5
schutz)
Aufsteller Rutschgefahr 1:20
Handpads in allen Farben 1:20
Reinigungsmittel Alkalische Reiniger 1:10
Tensidfreier Reiniger 1:10
Steinimpragnierer 1:10
Abklatschprobe fiir mikrobiologische Untersuchung 1:20
Musterflachen Wasserbestindige Bodenbelédge —
Bodenbelage PVC-Boden —
Linoleumbdden —
Kautschukbdden —
Parkettbdden —
Natursteinbdden —
Kunststeinbdden —
Textilboden —

Glasflachen/Fensterflachen

Feinsteinzeug

Cotto

Belagsmuster/Probenmaterial
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A.8 Vorbereitungskurs gepriifter Objektleiter Modul 2 (organisatorisch)

A.8.1 Anforderungen an den Objektleiterkurs Modul 2

Thema Beschreibung

Kursziel Vermittlung von erweiterten Kenntnissen der Reinigungsorganisation,
kaufméannische Kenntnisse, Kollektivvertragsrecht

Kursvoraussetzungen Keine Vorbildung

Bildungsziel: Theorie und Praxis

Erforderliche(s) Wissen/Fertigkeiten:
Verschiedene Kategorien von Unterhaltsreinigungsobjekten,
Besonderheiten der verschiedenen Kategorien,
Planen von Objektstarts,

Einfache Angebote kalkulieren,

Planlesen,

Objektaudits planen und durchfiihren,
Checklisten erstellen,

Erstellen von Reinigungsplanen,

Umsetzen von Leistungsverzeichnissen,
Verkaufsgesprache fiihren,

Objektbegehung,

Schadensbilder,

Objektstart,

Mitarbeitereinschulung,

Qualitatskontrolle,

Beschwerdemanagement,

Kommunikation

Mindeststundenanzahl - Praxis |2 Stunden

Kursdauer 16 Stunden

Kompetenz Objektleiter, gepriifter Objektleiter nach abgelegter Priifung Modul OL 1 und
OL2

Art der Bestatigung Kursbesuchsbestédtigung oder Priifungsbestitigung

Kursleitung/Kursvortragende -

Fiir den fachlichen Teil Ablegung der Meisterpriifungsmodule 1 bis 3 oder

Voraussetzungen spezielles Fachwissen
Kursunterlagen - Siehe Bildungsziele
Mindestvoraussetzung

Anrechnung anderer
Ausbildungen

Meisterpriifung Denkmal-, Fassaden- und Gebdudereiniger
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A.8.2 Mindestausstattung fiir die Ausbildungsstatte

Ausstattung Stiick : Erfillt
'lll‘zill;ner Ja_|Nein
Vortragsraume mit Multimediatechnik —
Ubungsraume Sanitarbereiche —
Raumausstattung |Biiroraum —
Material- und Maschinenlage —
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A.9 Evaluierung der Reinigungsleistung von Objekten als Fiihrungs- und
Kommunikationsinstrument

A.9.1 Anforderungen an den Kurs: Evaluierung der Reinigungsleistung von Objekten als
Fiithrungs- und Kommunikationsinstrument

Thema Beschreibung

Kursziel Vermittlung von spezifischen Kenntnissen in der Evaluierung von
Reinigungsleistungen von Objekten als Fiihrungs- und Kommunikations-
instrument

Kursvoraussetzungen Objektleiterkurs fachlich und organisatorisch, Lehrabschlusspriifung oder

Meisterpriifung Module 1 bis 3

Bildungsziel: Theorie

Erforderliche(s) Wissen/Fertigkeiten

Objektaudits speziell auf Objekte in der Reinigungsbranche ausrichten,
planen und durchfiihren:

- objektspezifische Auditfragen erarbeiten,

- Normen und Vertrage schnell verstehen,

- wichtige Fragen richtig stellen,

- mitden Reinigungskraften geeignete Mafinahmen vereinbaren,
- geleistete Arbeit nachvollziehbar iiberpriifen,

- mitden richtigen Fragen fiihren,

- 3 wirkungsvolle Fiihrungstools kennenlernen und anwenden,

- Kunden in das Audit miteinbeziehen

Bildungsziel: Praxis

Objektspezifische Normen und Vertrége als Auditgrundlage analysieren:
- Objektaudits planen,

- Fragen fiir Objektaudits erarbeiten,

- Objektaudits durchfiihren,

- Mangel konstruktiv ansprechen und Lésungen erarbeiten,

- Kunden in Audits miteinbeziehen,

- Durchfiihrung festgelegter Mafdinahmen iiberwachen

Mindeststundenanzahl - Praxis

6 Stunden

Kursdauer

24 Stunden

Kompetenz

Mehr Ergebnis-Sicherheit auf den Objekten durch speziell fiir Objekte in
der Gebdudereinigung ausgebildete Objektauditoren,

Als Fiithrungskraft Mangel konstruktiv einer Losung zufiihren,
Steigerung der Zufriedenheit von Kunden und Vergabestellen,

Zuverlassige Reinigungsergebnisse mit motivierten Reinigungskraften
erzielen

Art der Bestdtigung

Priifungszeugnis
Voraussetzungen:

Lehrabschlusspriifung Denkmal-, Fassaden- und Gebdudereinigung oder
mindestens 3 Jahre Erfahrung in der Denkmal-, Fassaden- und Gebédude-
reinigung

Kann der Nachweis noch nicht erbracht werden, erhalt der Teilnehmende
ein Anwarterzertifikat.

Kursleitung/Kursvortragende -

Voraussetzungen

Zertifikat als ausgebildeter ,,Auditor”
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der Priifung betragt 2 Stunden.

Thema Beschreibung

Kursunterlagen - Siehe Bildungsziele

Mindestvoraussetzung

Priifung Es ist eine schriftliche Priifung am Ende des Kurses abzulegen. Die Dauer

Erstellung der Priifungsunterlagen

freigegeben.

Diese werden im Auftrag der Bundesinnung der chemischen Gewerbe
und der Denkmal-, Fassaden- und Gebédudereiniger erstellt und von dieser

Ausbildungen

Anrechnung anderer Keine

A.9.2 Mindestausstattung fiir die Ausbildungsstatte

Stiick : Erfiillt
Ausstattung Teil- ]
nehmer Ja Nein
EDV EDV fiir jeden Teilnehmer —
Vortragsraume mit Multimediatechnik —
Ubungsraume Schulklasse/Seminarraum —
Raumausstattung |Hotelzimmer —
Sanitdrbereiche —
Biiroraum —
Verkehrsmittel —
Material- und Maschinenlager —
Maschinen Bodenwischautomaten (Batterie, Kabel) 1:16
Staubsauger/Trockensauger (Filterbeutel) 1:16
Arbeitsgerate Reinigungswagen/Systemwagen 1:16
(2-Farben-/4-Farbensystem)
Fahreimer mit Horizontalpresse, Vertikalpresse und Flach- 1:16
presse
Mophalter (diverse Varianten) und Stiel 1:16
Zubehor Baumwollmopbeziige 1:16
Microfasertiicher in allen Farben 1:16
Reinigungsmittel |Alkalische Reiniger 1:16
Neutrale Reiniger 1:16
Saure Reiniger 1:16
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A.10 Hygienekurs fiir Reinigungsverantwortliche - Kiiche und Krankenhaus

A.10.1 Anforderungen an den Hygienekurs fiir Reinigungsverantwortliche - Kiiche und
Krankenhaus

Thema Beschreibung

Kursziel Erlernen von grundlegenden Kenntnissen fiir die tagliche Arbeit in hygi-
enerelevanten Objektbereichen

Kursvoraussetzungen Keine Vorbildung

Bildungsziel: Theorie Erforderliche(s) Wissen/Fertigkeiten: Hygienestandard in Europa

Basiswissen tliber Bakterien, Viren, Hefen, Schimmelpilze und Sporen

Gefahr durch multiresistente Erreger Multi Resistente (MRE), Methicil-
lin-resistenter Staphylococcus aureus (MRSA), Vancomycin-restistente
Enterokokken (VRE), Extended-Spectrum Beta-Laktamase (ESBL)

Herausforderung durch Noroviren, Clostridium difficile; Verhinderung
der Weiterverbreitung von Mikroorganismen im Bereich der Reinigung

Umgang mit Pandemien, Epidemien, Endemien und Seuchen, Richtlinien
Robert-Koch-Institut (RKI)[3]

Verordnungen und Gesetze im Bereich Hygiene

Sinnvolle prophylaktische Mafdnahmen in der Hygiene und
Desinfektion

Organisation und Durchfithrung der Reinigung und Desinfektion in
Krankenh&usern, Pflegeheimen und Gemeinschaftseinrichtungen

Praktische Ubungen in der Desinfektion in einem Infektionszimmer

Hazard Analysis and Critical Control Points (HACCP): Reinigung und
Desinfektion in lebensmittelverarbeitenden Betrieben

Personalhygiene

Durchfiithrung der Hindedesinfektion und haufige Fehler

Mindeststundenanzahl - Praxis 2 Stunden

Kursdauer 16 Stunden

Kompetenz Kenntnisse der Hygiene- und Reinigungstechniken sowie {iber neue
Moglichkeiten der Flachendesinfektion

Art der Bestatigung Kursbesuchsbestédtigung

Kursleitung/Kursvortragende - Ablegung der Meisterpriifungsmodule 1 bis 3 oder Gebaudereinigungs-

desinfektors-Ausbildung oder fiir nicht klassisch fachliche Teile und

Voraussetzungen Gebaudereinigungsdesinfektor dem Bildungsziel entsprechendes Stu-
dium oder vergleichbare Ausbildung bzw. Berufserfahrung
In Ausnahme zur Bestimmung gemaf 5.1 geniigt auch in der Praxis ein
Vortragender.

Kursunterlagen - Siehe Bildungsziele

Mindestvoraussetzung

Anrechnung anderer Ausbildungen |Gebdudereinigungsdesinfektor
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A.10.2 Mindestausstattung fiir die Ausbildungsstatte

Stiick : Erfiillt
Ausstattung Teil-
nehmer Ja Nein
Vortragsraume mit Multimediatechnik —
Ubungsraume Kiiche/Industriekiiche —
Raumausstattung |Krankenstationszimmer —
Material- und Maschinenlager —
Maschinen Niederdruckgerit mit Schaumlanze und Extraktionszubehor |1:20
Schaumkanone 1:20
Arbeitsgerate Reinigungswagen/Systemwagen 1:20
(2-Farben-/4-Farbensystem)
Mophalter (diverse Varianten) und Stiel 1:20
Schwarzlichtlampe 1:20
Stiele oder Teleskopstiele 1:20
Zubehor Mikrofasermopbeziige 1:5
Microfasertiicher in allen Farben 1:5
Aufsteller Rutschgefahr 1:20
Einwegtiicher 1:5
Dosierhilfen 1:20
Sprihképfe 1:20
Reinigungsmittel |Alkalische Reiniger 1:20
Neutrale Reiniger 1:20
Saure Reiniger 1:20
Oxidative Reiniger 1:20
Reduktive Reiniger 1:20
Desinfektionsmittel 1:20
Abklatschprobe fiir mikrobiologische Untersuchung 1:20
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A.11 Basiskurs Krankenhausreinigung

A.11.1 Anforderungen an den Basiskurs Krankenhausreinigung

Thema Beschreibung

Kursziel Erlernen von Grundlagen der Reinigung speziell fiir die Krankenhaus-
reinigung sowie Pflege- und Gesundheitseinrichtungen

Kursvoraussetzungen Basiskurs gemaf3 A.1

Bildungsziel: Theorie

Erforderliche(s) Wissen/Fertigkeiten:

Richtiger Umgang mit Reinigungs- und Desinfektionsmittel im
Hygienebereich

Handehygiene

Personliche Hygiene

Flachendesinfektion

Aufzeigen von Fehlern bei Desinfektionsmafinahmen

Vorschriften und Arbeitsschritte in den verschiedenen Hygienegruppen

Bildungsziel: Praxis

Maschinen- und Geratekunde fiir die Unterhaltsreinigung im
Krankenhaus

Oberflachenreinigung in der Unterhaltsreinigung im Krankenhaus

Bodenreinigungssysteme in der Unterhaltsreinigung im Krankenhaus

Mindeststundenanzahl - Praxis

2 Stunden

Kursdauer 8 Stunden
Kompetenz Geschulte Reinigungskraft fiir den Bereich Krankenhausreinigung
Art der Bestatigung Kursbesuchsbestédtigung

Kursleitung/Kursvortragende -

Meisterpriifung oder Gebaudereinigungsdesinfektor oder fiir nicht

Voraussetzungen klassisch fachliche Teile und Gebdudereinigungsdesinfektor dem
Bildungsziel entsprechendes Studium oder vergleichbare Ausbildung
bzw. Berufserfahrung
In Ausnahme zur Bestimmung gemaf3 5.1 geniigt auch in der Praxis ein
Vortragender.

Kursunterlagen - Siehe Bildungsziele

Mindestvoraussetzung

Anrechnung anderer Ausbildungen

Meisterpriifung Denkmal-, Fassaden- und Gebaudereiniger

Lehrabschlusspriifung Denkmal-, Fassaden- und Geb&dudereiniger Hygi-
enekurs fiir Reinigungsverantwortliche

Gebaudereinigungsdesinfektor
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A.11.2 Mindestausstattung fiir die Ausbildungsstatte

Stiick: Erfiillt
Mindestausstattung fiir die Ausbildungsstitte Teil- Ja |Nein
nehmer
Vortragsraume mit Multimediatechnik —
Ubungsraume Krankenstationszimmer —
Raumausstattung |Sanitdrbereiche —
Maschinen Bodenwischautomaten (Batterie, Kabel) 1:20
Niederdruckgerat mit Schaumlanze und Extraktionszubehoér |1:20
Staubsauger/Trockensauger (Filterbeutel) 1:20
Arbeitsgerate Reinigungswagen/Systemwagen 1:20
(2-Farben-/4-Farbensystem)
Mophalter (diverse Varianten) und Stiel 1:20
Handkehrset im Hygienebereich 1:20
Schwarzlichtlampe 1:20
Zubehor Mikrofasermopbeziige 1:
Microfasertiicher in allen Farben 1:
PSA-Material u. dgl. (z. B. Handschuhe, Schutzbrille, Mund- 1:
schutz)
Aufsteller Rutschgefahr 1:20
Einwegtiicher 1:5
Dosierhilfen 1:20
Spriithkopfe 1:20
Reinigungsmittel |Alkalische Reiniger 1:20
Neutrale Reiniger 1:20
Saure Reiniger 1:20
Oxidative Reiniger 1:20
Reduktive Reiniger 1:20
Desinfektionsmittel 1:20
Abklatschprobe fiir mikrobiologische Untersuchung 1:20
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A.12 Fachkurs Krankenhausreinigung

A.12.1 Anforderungen an den Fachkurs Krankenhausreinigung

Thema Beschreibung

Kursziel Ausbildung fiir Vorarbeiter und/oder Objektleiter speziell fiir die Kran-
kenhausreinigung, Grundlagen der Mikrobiologie, Kenntnisse geeig-
neter Reinigungssysteme fiir die Krankenhausreinigung sowie Pflege-
und Gesundheitseinrichtungen

Kursvoraussetzungen Basiskurs Krankenhausreinigung

Bildungsziel: Theorie

Erforderliche(s) Wissen/Fertigkeiten:

Richtiger Umgang mit Reinigungs- und Desinfektionsmittel
Handehygiene, Personliche Hygiene, Flachendesinfektion

Aufzeigen von Fehlern bei Desinfektionsmafinahmen

Vorschriften und Arbeitsschritte in den verschiedenen Hygienegruppen
Hygienestandards in Europa

Basiswissen iiber Bakterien, Viren, Hefen, Schimmelpilze und Sporen

Gefahr durch multiresistente Erreger Multi Resistente (MRE), Methicil-
lin-resistenter Staphylococcus aureus (MRSA), Vancomycin-restistente
Enterokokken (VRE), Extended-Spectrum Beta-Laktamase (ESBL)

Herausforderung durch Noroviren, Clostridium difficile;

Verhinderung der Weiterverbreitung von Mikroorganismen im Bereich
der Krankenhausreinigung

Umgang mit Pandemien, Epidemien, Endemien und Seuchen,
Richtlinien Robert-Koch-Institut (RKI)

Verordnungen und Gesetze im Bereich Hygiene

Sinnvolle prophylaktische Mafdnahmen in der Hygiene und
Desinfektion

Organisation und Durchfiihrung der Reinigung und Desinfektion in
Krankenh&dusern, Pflegeheimen und Gemeinschaftseinrichtungen

Bildungsziel: Praxis

Maschinen- und Geratekunde fiir die Unterhaltsreinigung im Kranken-
haus

Oberflachenreinigung in der Unterhaltsreinigung im Krankenhaus

Bodenreinigungssystem in der Unterhaltsreinigung im Krankenhaus
Praktische Durchfiihrung der Desinfektion in einem Infektionszimmer

Mindeststundenanzahl - Praxis

4 Stunden

Kursdauer 24 Stunden

Kompetenz Vertiefung der Kenntnisse der Hygiene- und Reinigungstechniken
sowie die Information tiber Moglichkeiten in der Reinigung- und Fla-
chendesinfektion in Gesundheitseinrichtungen

Art der Bestdtigung Kursbesuchsbestatigung

Kursleitung/Kursvortragende -

Meisterpriifung oder Gebaudereinigungsdesinfektor oder fiir nicht

Voraussetzungen klassisch fachliche Teile und Gebdudereinigungsdesinfektor dem Bil-
dungsziel entsprechendes Studium oder vergleichbare Ausbildung bzw.
Berufserfahrung
In Ausnahme zur Bestimmung gemaf3 5.1 geniigt auch in der Praxis ein
Vortragender.

Kursunterlagen - Siehe Bildungsziele

Mindestvoraussetzung

Anrechnung anderer Ausbildungen

Gebaudereinigungsdesinfektor
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A.12.2 Mindestausstattung fiir die Ausbildungsstatte

Stiick : Erfiillt
Ausstattung Teil-
nehmer Ja Nein
Vortragsraume mit Multimediatechnik —
Ubungsréume Krankenstationszimmer, OP —
Raumausstattung |Sanitdrbereiche —
Maschinen Bodenwischautomaten (Batterie, Kabel) 1:20
Niederdruckgerat mit Schaumlanze und Extraktionszubehér |1:20
Staubsauger/Trockensauger (Filterbeutel) 1:20
Arbeitsgerate Reinigungswagen/Systemwagen 1:20
(2-Farben-/4-Farbensystem)
Mophalter (diverse Varianten) und Stiel 1:20
Handkehrset 1:20
Schwarzlichtlampe 1:20
Zubehor Microfasermopbeziige 1:
Microfasertiicher in allen Farben 1:
PSA-Material u. dgl. (z. B. Handschuhe, Schutzbrille, Mund- 1:
schutz)
Aufsteller Rutschgefahr 1:20
Einwegtiicher 1:5
Dosierhilfen 1:20
Spriihkopfe 1:20
Reinigungsmittel  |Alkalische Reiniger 1:20
Neutrale Reiniger 1:20
Saure Reiniger 1:20
Oxidative Reiniger 1:20
Reduktive Reiniger 1:20
Desinfektionsmittel 1:20
Abklatschprobe fir mikrobiologische Untersuchung 1:20
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A.13 Fachkurs Gepriifter Hausbetreuer

A.13.1 Anforderungen an den gepriiften Hausbetreuer

Thema

Beschreibung

Kursziel

Vermittlung von Grundkenntnissen in der Hausbetreuung (Reinigung,
Schneerdumung, Griinflachenbetreuung) in 3 Modulen

Modul HB A: Reinigung
Modul HB B: Winterdienstbetreuung
Modul HB C: Grinflachenbetreuung und -pflege

Kursvoraussetzungen

Keine Vorbildung

Bildungsziel: Theorie

Erforderliche(s) Wissen/Fertigkeiten
Grundlagen der Reinigung
Reinigungsverfahren fiir Hausbetreuung
Chemie

Reinigungs- und Pflegemittel
Arbeitsschutz

Umweltschutz und Entsorgung
Geratekunde

Organisation von Hausreinigungstatigkeiten
Winterdienst

Griinflachenbetreuung und -pflege
Schadensbild erkennen
Kleinreparaturen und Wartungen

Kommunikation, Deeskalation

Bildungsziel: Praxis

Boden und Oberflachenreinigung in der Hausbetreuung, Griinflachen-
betreuung und -pflege, Schneeraumungstechniken

Mindeststundenanzahl - Praxis

4 Stunden bei Modul HB A

2 Stunden bei Modul HB B

2 Stunden bei Modul HB C

Kursdauer 32 Stunden

Modul HB A 16 Stunden

Modul HB B 8 Stunden

Modul HB C 8 Stunden
Kompetenz Gepriifter Hausbetreuer (nach Abschlusspriifung)
Art der Bestatigung Priifungszeugnis

Kursleitung/Kursvortragende -
Voraussetzungen

Ablegung der Lehrabschlusspriifung fiir Denkmal-, Fassaden- und
Gebdudereiniger/Reinigungstechniker

In Ausnahme zur Bestimmung gemaf 5.1 geniigt auch in der Praxis ein
Vortragender.

Kursunterlagen - Mindestvorausset-
zung

Siehe Bildungsziele

Priifung

Es ist eine schriftliche Priifung am Ende des jeweiligen Moduls
abzulegen.

Die Dauer der Modulpriifung betragt jeweils 30 Minuten.
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Thema Beschreibung

Erstellung der Priifungsunterlagen Diese werden im Namen der Bundesinnung der chemischen Gewerbe
und der Denkmal-, Fassaden- und Gebdudereiniger erstellt und von
dieser freigegeben.

Anrechnung anderer Ausbildungen Keine, auf3er fiir Modul A Reinigung

Basiskurs

Lehrabschlusspriifung Denkmal-, Fassaden- und Gebaudereiniger
Meisterpriifung Denkmal-, Fassaden- und Gebaudereiniger,
Objektleiter fachlich

A.13.2 Mindestausstattung fiir die Ausbildungsstatte

Stiick : Erfiillt
Ausstattung Teil-
nehmer Ja Nein
Vortragsraume mit Multimediatechnik —
Raumausstattung |Material- und Maschinenlager —
Maschinen Bodenwischautomaten (Batterie, Kabel) 1:20
Staubsauger/Trockensauger (Filterbeutel) 1:5
Wassersauger 1:20
Hochdruckreiniger 1:20
Arbeitsgerate Reinigungswagen/Systemwagen 1:20
(2-Farben-/4-Farbensystem)
Fahreimer mit Horizontalpresse, Vertikalpresse und Flach- 1:5
presse
Mophalter (diverse Varianten) und Stiel 1:3
Vliestuchhalter und Stiel 1:
Stielblockhalter und Stiel 1:10
Handpadhalter 1:10
Fensterwischer und Einwaschstrip (Halter und Beziige) 1:5
Teleskopstange 1:10
Leiter 1:10
Besen und Stiel 1:
Handkehrset 1:
Priifwerkzeugtasche 1:
Rechteckeimer 1:5
Wasserschieber 1:10
Fiillkonus 1:10
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Stiick : Erfiillt
Ausstattung Teil-
nehmer Ja Nein
Zubehor Mikrofasermopbeziige 1:5
Baumwollmopbeziige 1:5
Feuchtwischbeziige 1:5
Schleifgitter, Schleifpapier 1:10
Microfaserpads 1:10
Microfasertiicher in allen Farben 1:10
Handschwadmme in allen Farben 1:10
PSA-Material u. dgl. (z. B. Handschuhe, Schutzbrille, Mund- 1:10
schutz)
Polierleinen 1:10
Miillsécke 1:10
Aufsteller Rutschgefahr 1:10
Reinigungsmittel |Alkalische Reiniger 1:10
Neutrale Reiniger 1:10
Saure Reiniger 1:10
Desinfektionsmittel 1:10
Seifenreiniger 1:10
Kaltespray 1:10
Tensidfreier Reiniger 1:10
Musterflachen Natursteinb6den —
Bodenbelidge Kunststeinbéden —
Belagsmuster/Probenmaterial —
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A.14 Denkmal-, Fassaden- und Gebdudereinigung: Meister-Auffrischungskurs

A.14.1 Anforderungen an den Meisterauffrischungskurs fiir die Denkmal-, Fassaden- und

Gebdudereinigung

Thema Beschreibung

Kursziel Vermittlung von neuen Reinigungstechniken, etablierten Systemen,
Arbeitsrecht, KV, neuen Normen fiir die Reinigung, Kalkulation

Kursvoraussetzungen Abgeschlossene Meisterpriifung fiir die Denkmal-, Fassaden- und Gebaude-
reinigung - Module 1 bis 3

Bildungsziel: Auffrischung der bereits vorhandenen Kenntnisse auf den neuesten Stand

Theorie und Praxis

Chemie

Neuigkeiten fiir die Sonderreinigung
Neuigkeiten fiir die Unterhaltsreinigung
Kollektivvertrag

Arbeitsrecht

Stundensatzkalkulationen

ONORMEN
Mindeststundenanzahl - Praxis |2 Stunden
Kursdauer 16 Stunden
Kompetenz Meister fiir die Denkmal-, Fassaden- und Gebaudereinigung

Art der Bestatigung

Kursbesuchsbestadtigung

Kursleitung/Kursvortragende -

Fiir den fachlichen Teil Ablegung der Meisterpriifungsmodule 1 bis 3 oder

Ausbildungen

Voraussetzungen spezielles Fachwissen
Kursunterlagen - Siehe Bildungsziele
Mindestvoraussetzung

Anrechnung anderer Keine

A.14.2 Mindestausstattung fiir die Ausbildungsstatte

Stiick : Erfallt
Ausstattung Teil- Ja |Nein
nehmer
Vortragsraume mit Multimediatechnik —
Ubungsraume Sanitdrbereiche —
Raumausstattung |Biiroraum —
Material- und Maschinenlage —
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Anhang B
(informativ)
ChecKliste zur Erfiillung der Ausbildungen in der

Ausbildungsorganisation und Ausbildungsstitte

Die Checkliste dient zur Uberpriifung der Mindestvoraussetzungen fiir eine interne oder externe
Auditierung.

Ja Nein Ausbildungsstitte
Kursmafinahmen
Adresse Intern | Extern
Basiskurs
Sonderreinigungskurs
Vorarbeiterkurs

Vorbereitungskurs zur aufderordentlichen
Lehrabschlusspriifung (LAP)

Meisterpriifungsvorbereitungskurs

Gebdudereinigungsdesinfektor

Objektleiter fachlich

Objektleiter organisatorisch

Objektaudit als Fiihrungsinstrument

Hygienekurs fiir Reinigungsverantwort-
liche - Kiiche und Krankenhaus

Basiskurs Krankenhausreinigung

Fachkurs Krankenhausreinigung

Gepriifter Hausbetreuer

Denkmal-, Fassaden- und Gebaude-
reinigung: Meister-Auffrischungskurs
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an Produkte, Dienstleistungen, Systeme und Qualifikationen fest und definieren, wie die Einhaltung dieser
Anforderungen tiiberpriift wird. Von Threm Wesen her sind Normen Empfehlungen. Ihre Anwendung ist somit
freiwillig, aber naheliegend, denn Normen dokumentieren den aktuellen Stand der Technik: das, was in einem
bestimmten Fachgebiet ,Standard” ist. Dafiir biirgen das hohe Fachwissen und die Erfahrung der Expertinnen und
Experten in den zustdndigen Komitees auf nationaler, europdischer und internationaler Ebene sowie die Kompetenz
von Austrian Standards Institute / Osterreichisches Normungsinstitut und seiner Komitee-Manager.

Aktualitit des Normenwerks

Analog zur technischen und wirtschaftlichen Weiterentwicklung unterliegen Normen einem kontinuierlichen
Wandel. Sie werden vom zustdndigen Komitee laufend auf Aktualitat tiberpriift und bei Bedarf iiberarbeitet und
dem aktuellen Stand der Technik angepasst. Fiir den Anwender von Normen ist es daher wichtig, immer Zugriff
auf die neuesten Ausgaben der Normen seines Fachgebiets zu haben, um sicherzustellen, dass seine Produkte und
Produktionsverfahren bzw. Dienstleistungen den Markterfordernissen entsprechen.

Wissen um Verdnderungen

Anderungen in den Normenwerken informiertzu sein und um stets Zugriffaufdie jeweils giiltigen Fassungen zu haben,
bietetdie Austrian Standards plus GmbH den Norm-Anwendern zahlreiche und aufThre Bediirfnisse zugeschnittene
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Internationale und auslandische Normen & Regelwerke

Uber Austrian Standards plus Publishing kénnen auch Internationale Normen (ISO) sowie Normen und Regelwerke
aus allen Landern der Welt bezogen werden - ein besonders wichtiger Service fiir die exportorientierte Wirtschaft.
Ebenso sind Dokumente anderer dsterreichischer Regelsetzer bei Austrian Standards plus Publishing erhéltlich.
Weiterbildung zu Normen

Austrian Standards bietet Ihnen verschiedene Weiterbildungsformate - von Workshops und Seminaren bis hin
zu Lehrgingen. Experten, die zum Grofsteil selbst an der Entwicklung der Normen mitwirken, vermitteln Thnen
Informationen und Know-how aus erster Hand.
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Kontakt
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